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Siglas e acrénimos

ANPD Autoridade Nacional de Protecdao de Dados

BPM Business Process Mapping ou Mapeamento (Mapa) de Processos de Negdcio

CERI-LF13709 Comissao de Estudos, Regulamentacdo e Implementacdo da Lei Federal n2
13.709/2018 | CMG

CGPD Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais | CMG

CMG Camara Municipal de Goiania

CPF Cadastro de Pessoa Fisica

DCLI Diretoria de Compras e Licitacdo | CMG

DFD Documento de Formalizacdo de Demanda

DFIN Diretoria Financeira | CMG

DLEG Diretoria Legislativa | CMG

DRHU Diretoria de Recursos Humanos

DTIN Diretoria de Tecnologia da Informacdo | CMG

ECA Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei Federal n? 8.069/1990 [Planalto]
ETP Estudo Técnico Preliminar

GDOC Geréncia de Documentagdo | CMG

IPDP Inventdrio de Procedimentos com Dados Pessoais

ISO International Organization for Standardization

LAI Lei de Acesso a Informacdo, Lei Federal n?12.527/2011 [Planalto

LGPD Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei Federal n? 13.708/2018 [Planaltol]
MESA Mesa Diretora | CMG

PRES Presidéncia | CMG

PROC Procuradoria Geral | CMG

RIPD Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais

ROPA Record Of Processing Activities ou Registro de Operacdes de Tratamento


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

Introducao

Com o avanco das regulamentacdes voltadas a protecdo da privacidade e ao
tratamento responsdvel de dados pessoais no Brasil, tornou-se indispensavel que a Camara
Municipal de Goiania (CMG) adote medidas para assegurar o cumprimento dos requisitos
legais e fortalecer a confianca das pessoas que interagem com a Camara. A criacdo da
Comissdo de Estudos, Regulamentacdo e Implementacdo da Lei Federal n2 13.709/2018
(CERI-LF13709) marca o compromisso da CMG com a adequacdo a Lei Federal n®
13.709/2018 (LGPD), objetivando conducdo de analise, planejamento e implementacdo de
acOes para seguranca e privacidade dos dados pessoais tratados pela instituicao.

Composta por 5 membros de diversas areas, a CERI-LF13709 atuou na identificagdo
de regulamentos e normas de fluxos de procedimentos envolvendo tratamento de
informagbes pessoais em comparagao a pratica na Casa, aplicando gestao de riscos, e a
elaboracdo de diretrizes e politicas internas que assegurem a conformidade continua com as
normas estabelecidas pela LGPD. Além disso, a comissdo identificou e desenvolveu varios
artefatos necessarios para o estabelecimento do Comité Gestor de Privacidade de Dados
Pessoais (CGPD) e promocdo de cultura de conscientizacdo e capacitacdao sobre os temas
relacionados a prote¢do e seguranga de informacgdes pessoais.



Composicao da Comissao

Instituida pela Portaria n? 1.552/2023 CMG (Apéndices), a “Comissdo de Estudos,
Regulamentac¢do e Implementagdo das disposicées da Lei Geral de Prote¢Go de Dados
Pessoais (LGPD)” foi criada para atuar basicamente sobre mapeamento de procedimentos
internos com dados pessoais, identificacdo de riscos, estabelecimento de politica de
tratamento destes dados com diretrizes de seguranga da informacdo, definicdo de papéis,
responsabilidades e planejamento de capacitacdo da Casa. Com previsdao de duracdo de 1
ano, a expectativa de encerramento da CERI-LF13709 é em 18 de dezembro de 2024.

Inicialmente, era composta por CARLOS EDUARDO LINHARES MONTENEGRO (DTIN),
GISELE JACI OLIVEIRA DA ROCHA CAMPOS (PROC), MARIANNE SILVA GUIMARAES (DTIN),
PRISCILA SANTOS SILVA (DFIN) e VICTOR CARVALHO LOUZADA (DLEG).

Em 27 de maio de 2024, com a saida de VICTOR para posse em outro cargo,
designou-se RAINER VINICIUS SARAN (DCLI) como seu substituto na Portaria n? 702/2024
CMG (Apéndices). Em 12 de agosto de 2024, para que pudesse se dedicar a outra comissao, a
gestdo da Casa substituiu PRISCILA por MARIANA NEVES FRANCA (DRHU) na Portaria n2
1.086/2024 CMG (Apéndices).

A definicdo de algumas responsabilidades na Comissdo se deu em sua 12 reunido, no
dia 8 de janeiro de 2024, com CARLOS como presidente, MARIANNE para elaboracdo de atas
e PRISCILA, relatério de atividades, conforme consta em ata. A cada reunido, eram definidas
funcGes e atividades para cada membro até a préxima reunido, seguindo um planejamento
prévio e que se adequava as necessidades identificadas pela CERI-LF13709.



Metodologia e compreensao do cenario

Objetivando a implementacdo da LGPD na Casa, os trabalhos da CERI-LF13709
seguiram o seguinte método:

Compreensdo sobre a lei e protecdo de dados;
Identificacdo da situacdo normativa e pratica da Casa;
Estudos sobre implementacdo e implantacdo da LGPD em casas legislativas;

P wnNPR

Reconhecimento de requisitos para efetivacdao na CMG.

Importante fazer a distingdo entre implementac¢do de protecgdo e seguranca de dados
pessoais na CMG, atribuicao da CERI-LF13709, e implantagdo de regulamentagao, programas
e projetos entregues. A implementacdo da LGPD na Casa culmina-se na entrega da
normatizacao e dos artefatos contidos ou citados neste documento, coincidindo com o
encerramento das atividades da comissdo, enquanto a implantacdo de programas e projetos
apresentados dependerd de aprovacdo e execucdo pela gestao e pelo CGPD.

A compilacdo de informacOes para andlise e proposicdes se deu de acordo com os
tdpicos a seguir.

Conhecimento sobre LGPD

As atividades se iniciaram com uma reunido remota realizada via WhatsApp* no dia 8
de janeiro de 2024, com apresentacdao dos membros, defini¢des iniciais, discussdao sobre
escopo e metodologia dos trabalhos. Em sua segunda reunido, em 19 de fevereiro de 2024,
CARLOS realizou uma capacitacao técnica com énfase em fundamentos e principios da LGPD,
como o tratamento de dados pessoais, hipoteses legais e diretrizes para protecdo de dados
sensiveis, de modo a nivelar o entendimento dos membros da comissdo e contextualizar a
matéria na Casa.

Estudos sobre implementacdao da LGPD em outras casas legislativas

Em alguns momentos, a comissdao realizou pesquisas entre casas legislativas,
principalmente do Brasil, identificando aquelas que afirmaram ter implementado ou
implantado a LGPD. Entre os objetivos estava identificar boas praticas para a redacdo da

! Aplicativo para telefones celulares de servico de mensagens instantaneas.



Politica de Privacidade da CMG e entender as diferencas na aplicacdo da LGPD entre o

Legislativo e outros poderes e setores.

Atos normativos da CMG

A comissdo recebeu da Geréncia de Documentacdo (GDOC) uma lista completa dos

atos normativos da CMG, da qual pode identificar e avaliar fluxos de trabalho e
procedimentos que utilizam dados pessoais, tanto para atividades legislativas quanto

administrativas.

Pesquisa com unidades

A CERI-LF13709 elaborou e aplicou uma pesquisa online com servidoras e servidores

da CMG, cujo objetivo foi identificar tipos de dados tratados pelas unidades da CMG,

procedimentos e normativas internas, grau de conhecimento sobre dados pessoais e

publicos e seguranca do tratamento de informacdes. Além da identificacdo do setor e da

guantidade aproximada de pessoas que trabalham nele, foram perguntas do formulario:

1.

Quais sdo os principais procedimentos realizados pelo setor, independentemente de
envolver dados pessoais ou ndo?

Quais documentos definem estes procedimentos, como leis e requlamentos internos?
Estas informacgdes sdo facilmente acessadas?

Quais sdo os procedimentos que compartilham informagées (pessoais ou ndo) com
outros setores ou instituigoes?

Quais informagdes o setor recebe de outros setores ou instituicoes a serem utilizadas
nos procedimentos internos?

Quais destas informagbes contém dados pessoais, como CPF, enderec¢o, atestados
médicos etc.?

De acordo com a LGPD, tratamento é "toda operagdo realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, produgdo, recepcdo, classificacdo, utilizagdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminag¢do, avaliagdo ou controle da informag¢do, modificagdo,
comunicagdo, transferéncia, difusGo ou extracdo". Quais destas operagdes seu setor
executa?

Quais sdo os procedimentos de controle de acesso e seguranca destas informagdes
pessoais, como restricdo de acesso a ambientes fisicos e senha de acesso a sistemas
eletrénicos que contenham estas informacgoes?

Existem outras informagdes que deseja compartilhar conosco ou sugestées diversas?



Mapa de Processos de Negdcio (BPM)

Através do Mapeamento de Processos de Negdcios (ou BPM?), uma entidade
identifica e padroniza todos os seus fluxos de trabalho num mapa, a fim de garantir plena
gestdo, governanca e conformidade regulatdria. Do mapa de processos de negdcios, sdo
extraidos os fluxos de trabalho que tratam dados pessoais, formando o Inventario de
Procedimentos com Dados Pessoais (IPDP), artefato basilar para o desenvolvimento de varios
trabalhos da figura encarregada de dados em qualquer entidade.

Consulta a Presidéncia constatou que a CMG ndo possui Mapa de Processos de
Negdcio (BPM), o que levou a comissdo a direcionar esfor¢os para identificar procedimentos
e avaliar os riscos baseando-se em seus atos normativos, nas pesquisas realizadas e no
conhecimento subjetivo de seus membros e unidades da CMG.

Atividades em reunides e continuas

A CERI-LF13709 se ocupou de varias tarefas durante seu tempo de atividade, como as
descritas neste capitulo e desenvolvidas para e durante as reunides, cujas pautas e atas sdo:

08/01/2024: Pauta de Reunido n? 1/2024 CERI-LF13709 [Suap interno] e Ata de
Reunido n? 1/2024 CERI-LF13709 [Suap interno]

e 19/02/2024: Pauta de Reunido n? 2/2024 CERI-LF13709 [Suap interno] e Ata de
Reunido n2 2/2024 CERI-LF13709 [Suap interno

e 06/03/2024: Pauta de Reunido n2 3/2024 CERI-LF13709 [Suap interno] e Ata de
Reunido n2 3/2024 CERI-LF13709 [Suap interno

e 22/03/2024: Ata de Reunido n2 4/2024 CERI-LF13709 [Suap interno]

e 24/04/2024: Pauta de Reunido n? 4/2024 CERI-LF13709 [Suap interno] e Ata de
Reunido n2 5/2024 CERI-LF13709 [Suap interno

e 23/05/2024: Pauta_de Reunido n2 5/2024 CERI-LF13709 [Suap interno] e Ata de
Reunido n? 6/2024 CERI-LF13709 [Suap interno

e 21/06/2024: Ata de Reunido n? 7/2024 CERI-LF13709 [Suap interno]

e (09/07/2024: Ata de Reunido n2 8/2024 CERI-LF13709 [Suap interno]

e 14/08/2024: Pauta de Reunido n? 6/2024 CERI-LF13709 [Suap interno] e Ata de
Reunido n2 9/2024 CERI-LF13709 [Suap interno

e 28/08/2024: Pauta de Reunido n? 7/2024 CERI-LF13709 [Suap interno] e Ata de
Reunido n? 10/2024 CERI-LF13709 [Suap interno

2 BPM: Business Process Mapping


https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/80825/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/81160/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/81160/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/84552/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/84702/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/84702/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/87175/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/87561/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/87561/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/89922/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/93514/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/94315/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/94315/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/96284/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/97969/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/97969/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/101669/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/104625/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/105973/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/106783/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/106783/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/107664/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/108044/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/108044/

12/09/2024: Pauta de Reunido n2 8/2024 CERI-LF13709 [Suap interno] e Ata de
Reunidao n? 11/2024 CERI-LF13709 [Suap interno

09/10/2024: Pauta de Reunido n2 9/2024 CERI-LF13709 [Suap interno] e Ata de
Reunido n? 12/2024 CERI-LF13709 [Suap interno

16/10/2024: Ata de Reunido n° 13/2024 CERI-LF13709 [Suap interno]
23/10/2024: Ata de Reunido n° 14/2024 CERI-LF13709 [Suap interno]
30/10/2024: Ata de Reunido n° 15/2024 CERI-LF13709 [Suap interno]
06/11/2024: A Reunido n° 16/2024 CERI-LF137

13/11/2024: Ata de Reunido n° 17/2024 CERI-LF13709 [Suap interno]
21/11/2024: Ata de Reunido n° 18/2024 CERI-LF13709 [Suap interno]



https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/108983/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/109431/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/109431/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/110593/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/111216/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/111216/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/112027/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/112799/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/113331/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/114050/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/114703/
https://suap.camaragyn.go.gov.br/documento_eletronico/visualizar_documento/115184/

Andlises e diagndsticos

A partir da pesquisa com outras casas legislativas, observou-se que a aplicacdo da
LGPD no Legislativo Municipal se mostra particular. H4 uma dualidade de responsabilidades
guanto a atuacdo das camaras como controladoras de dados em seus procedimentos
legislativos e administrativos, enquanto as unidades parlamentares sdao controladoras em
atividades diversas, como gabinetes da vereanc¢a no atendimento ao publico. Algumas casas
confundem a politica de privacidade com o aviso de privacidade, e ha praticas que
consideram apenas a protecao de dados em sites como suficiente para a conformidade com
a LGPD, desconsiderando procedimentos internos mais abrangentes.

A anadlise das respostas do formulario online revelou auséncia de fluxos de trabalho
bem definidos para o tratamento de dados pessoais e lacunas em seguranca e conformidade.
Considerando o tamanho do corpo de trabalho da CMG, as 68 respostas ao formuldrio
evidenciam baixa adesdo a pesquisa, inviabilizando a compreensdo minima sobre
procedimentos de alguns setores da Casa.

Como a CMG nao possui mapa de processos de negdcios, a comissao filtrou os atos
que os descrevem, ou ao menos tangenciam, para construir uma versao possivel e
comparativa do IPDP, confrontando a norma com a pratica. Ficou evidente que ndo hd
cobertura total dos fluxos internos de trabalho pelos atos normativos da Casa, o que torna
necessario processo de contratacdio de BPM. Esta providéncia extrapola atribuicdes e
capacidades da CERI-LF13709, coincidindo com a gestdo da CMG, responsavel por
determinar como se dara tal solugdo.

Com a compreensdao da dimensdao dos trabalhos, a comissdo seguiu em 3 frentes
paralelas de atividades:

e Redacdo do Inventdrio de Procedimentos com Dados Pessoais (IPDP) em versdo
especifica para conhecimento da situacdo atual de fluxos de trabalho e de normativas
procedimentais internas pela CMG, contemplando gestdao documental e andlise de
riscos simplificada;

e Compilagdo de requisitos atinentes a LGPD para compor as sugestdes para
contratacdo de BPM para a CMG com conformidade regulatdria plena;

e Desenvolvimento dos artefatos necessarios para a implementacdo da LGPD na Casa:

o Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais
m Termo de Tratamento de Dados Pessoais entre Unidade Parlamentar e

Camara Municipal de Goidnia (Anexo Ill)

o Aviso de Privacidade (Anexo V)

o Cartilhas para capacita¢des contextuais:



m Protegdo de Dados na CMG (Apéndices)
m OrientacOes para Unidades Parlamentares (Apéndices)



Inventario de Procedimentos com Dados Pessoais

Diante da auséncia de BPM na CMG, a comissao decidiu elaborar um IPDP prévio e

especifico, a partir das regulamentacbes internas fornecidas pela GDOC, da pesquisa via

formuldrio e de conhecimentos subjetivos de cada membro. Sem a intencdo de propor

alteracdes nos fluxos da Casa, mas de evidenciar sua atual situacdo, neste documento

constam:

Identificacdo de cada procedimento e de sua finalidade;

Agentes que tratam dados no procedimento;

Os fluxos normativo, pratico e externo, caso identificados;

Categorias e tipos de dados pessoais tratados, sejam comuns ou sensiveis;

Hipoteses legais aplicaveis ao tratamento de dados em cada procedimento;
Classificacdo da Gestdo Documental da CMG, com prazos e formas de término do
tratamento de dados;

Avaliacdo de riscos simplificada, com propostas para mitigacdes preventivas e
contingenciais.

E de suma importancia a compreensdo dos artefatos exigidos para o cumprimento

das atribuicGes legais do CGPD, bem como suas dependéncias:

1.

O 12 é o Mapa de Processos de Negdcio, que ndo é de responsabilidade do comité,
mas da administracdo da CMG (Presidéncia, Mesa Diretora ou alguma macrounidade
superior de gestdo e governanca). Este artefato devera conter todos os fluxos de
procedimentos da Casa, através do qual a alta administragdo terd melhores condi¢Ges
de estabelecer governanca, gestdo de recursos, transparéncia e conformidade
regulatéria em todas as dreas contempladas no escopo do legislativo municipal. Este
instrumento deve ser atualizado sempre que houver mudancgas em fluxos de trabalho
ou normas que interfiram em qualquer atividade desenvolvida pela CMG ou qualquer
de suas unidades.

A partir do Mapa de Processos, o CGPD filtrara os fluxos de trabalho que tratam
dados pessoais para elaborar o IPDP, ferramenta que identifica os tipos de dados
pessoais tratados, suas classificacdes, as hipdteses legais que permitem o tratamento,
relacionando também com a gestdo documental da Casa. Este é o instrumento que
serd utilizado pelo comité para responder a titulares e a ANPD sobre a existéncia de
tratamento de dados pessoais.

Apds estabelecimento ou atualizacdo do IPDP, o CGPD desenvolverd o RIPD, cujo teor
é a gestdo de riscos nos tratamentos de dados pessoais listados no IPDP. Serdo



identificados possiveis riscos, classificados os seus niveis (impacto e possibilidade) e
planejadas acles preventivas e contingenciais para mitigacao.

4. A partir do RIPD, terdo origem o Plano de Acdes e o Plano de Respostas a Incidentes.
Enquanto o Plano de Acdes conterd a compilacdo das acbes preventivas para
mitigacao de riscos, devendo ser aplicado imediatamente por todas as unidades da
Casa, o Plano de Respostas a Incidentes tera carater consultivo a ser adotado
pontualmente por cada unidade envolvida, caso identificado incidente com dados
pessoais nele listado. A 12 versdao do Plano de Acdes também conterd a implantacao
geral de cultura, adequacdo e politica para protecdo e privacidade.

O IPDP apresentado junto a este relatério compila RIPD, Plano de Agdes e Plano de
Respostas a Incidentes de forma simplificada. Destarte, as acOes preventivas da gestdo de
riscos sugeridas no Plano de Ag¢des desconsideram as solugdes ja utilizadas pela Casa, como
digitalizacdo de acervo documental e uso de sistema seguro de tramitacdo de processos e
documentos.

O levantamento realizado pela CERI para elabora¢do desta primeira versao do IPDP
representa uma visdo atual e realista dos processos na CMG que envolvem dados pessoais,
podendo ser utilizado para nortear os trabalhos na Casa até que o BPM seja implementado.



SugestOes sobre contratacdo de Mapeamento de Processos de Negodcio e
Compliance®

Como abordado, para a implantacdo plena da LGPD na CMG é necessario o
mapeamento de processos de negdcio (BPM) e a contratacdo deste servico mostra-se a
melhor op¢do para a supressdo desta demanda. Nos termos da Portaria n? 1.552/2023 CMG,
compete a CERI-LF13709 o mapeamento de procedimentos que tratam dados pessoais, ndo
cabendo o mapeamento de processos de negdcio em funcdo de governanca e conformidade
regulatéria plena para a CMG.

Em funcdo de se tratar de governanca, com escopo e efeitos em todas as unidades
legislativas e administrativas da CMG, a comissdao recomenda que este processo de
contratacdo seja iniciado pela Presidéncia ou por unidade com a abrangéncia necessaria
definida por ela. Apresentamos também sugestdes para compor o conteddo dos documentos
iniciais para o processo desta contratacdo, quais sejam: Documento de Formalizacdo de
Demanda (DFD) e Estudo Técnico Preliminar (ETP). Seus textos devem ser analisados e

adaptados a realidade e ao momento da eventual contratacao.

Com a pesquisa de mercado, identificamos servicos disponiveis no mercado que
atendem a necessidade de mapeamento de processos de negdcios com enfoque em
governanga e em conformidade com a LGPD, sem excluir outras normativas relevantes como
a Lei de Acesso a Informacdo (LAl - Lei Federal n2 12.527/2011) e a Lei Federal n? 14.133,
que rege as contratacdes publicas. O material referente a pesquisa de mercado encontra-se

em Apéndices.

3 Compliance pode ser traduzido como conformidade regulatéria.



Artefatos da implementacdo da LGPD na Casa

As propostas para regulamentacdo da LGPD na CMG e os instrumentos de base para
sua implantacdo pela gestao foram desenvolvidos pela CERI-LF13709.

Exposicdo de motivos sobre a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais

A partir de pesquisas e estudos, a CERI-LF13709 elaborou a proposta para a Politica
de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da CMG, na qual reside a fundamentacdo para
protecao e atividades com dados pessoais da Casa.

Identificamos que as politicas de privacidade de capitais brasileiras e de assembleias
tratam do assunto de formas deiferentes. Em algumas, a politica pode contemplar a
instituicdo da LGPD, como o inicio das discussdes da matéria na entidade, enquanto em
outras trata da regulamentacdo de protecdo de dados, como um plano de acdes simplificado.

No escopo da Politica de Privacidade da CMG, decidimos por adotar a associacao
destas fungdes, para que um Unico ato administrativo estabeleca fundamentos e estruturas
administrativas para gestdo de dados e normatize genericamente em niveis estratégico,
tatico e, em até certo ponto, operacional.

Outras decisbes importantes quanto a redacdo da Politica de Privacidade foram
traducdo e adequacdo de termos estrangeiros para o portugués e em contexto especifico;
uso de linguagem inclusiva, simples e objetiva; e ndo transcri¢cdo direta da LGPD, ampliando
ou especificando se fosse necessdria a referéncia literal. Onde aparecem unidades entre
colchetes, como [Presidéncia ou Mesa Diretora], caberd a administracdo da Casa definir a
melhor opcdo para a redacdo final.

A exclusdo das unidades parlamentares, quando em atividades relacionadas ao
mandato eletivo, da abrangéncia da Politica de Privacidade (art. 29), se da pelo papel de
controladora de dados pessoais nestes casos e estd em consonancia com o art. 15. Cabe
ressaltar que o papel de controladora ou operadora de dados depende de cada relagdo que
uma entidade estabelece com outra em caso concreto e a depender de suas fungdes no
tratamento destes dados.

A exposicdo de um rol inicial (art. 52) sobre finalidades que sejam de legitimo
interesse para o legislativo goianiense permite que esta hipdtese legal, descrita no inciso IX,
art. 72 da LGPD, possa ser usada pela CMG sem grande burocratizacdo. No entanto, a ANPD
orienta, em seu Guia ANPD: Hipodteses legais de tratamento de dados pessoais | Legitimo



Interesse, a expedicdo de parecer (pardgrafo unico, art. 52) sobre legitimo interesse em
novas finalidades.

A pessoa responsavel pelo parecer sobre legitimo interesse (pardgrafo unico, art. 59)
precisa avaliar cuidadosamente se esse fundamento pode ser aplicado de maneira
apropriada, considerando o confronto entre os legitimos interesses da CMG e as expectativas
legitimas de titulares de dados. Pontos importantes para abordagem:

e Conceito de legitimo interesse (LGPD, art. 79, IX) e verificacdo se este fundamento é o
mais adequado para o tratamento no caso concreto, com coleta limitada ao minimo
necessario;

e Possiveis impactos sobre direitos e liberdades de titulares, potenciais danos, riscos a
privacidade e expectativas, com analise de balanceamento entre interesses da CMG e
direitos de titulares;

e Garantia de transparéncia para que titulares saibam sobre uso de seus dados e
mecanismos para exercicio de direitos.

Ao prever a comunicacao de alteracGes na politica e na gestdo de dados (art. 62) com
titulares que ja se relacionam com a CMG, busca-se garantir o atendimento aos principios de
finalidade, adequacdo, transparéncia, responsabilizacdo e prestacdao de contas.

Além da ampla cobertura da protecdo a criancgas e adolescentes oferecida pelo ECA, o
art. 32 do Decreto Federal n? 99.710/1990 exige a considerac¢do primordial do interesse
maior da crianca ou adolescente (art. 82) em nossas atividades. O tratamento de dados sobre
criancas e adolescentes é classificado como alto risco (pardgrafo unico, art. 82) no inciso Il,
do art. 42 da Resolugdo n? 2/2022 CD/ANPD, compreensdo ampliada pela exigéncia de
avaliacdo com teste de balanceamento e impactos em consonancia ao Comentario Geral n?
14/2023 do Comité dos Direitos da Crianga da ONU.

Durante os estudos de outros regulamentos pela CERI, identificou-se, por diversas
vezes, que existe confusdo a respeito da possibilidade de divulgacdo de dados pessoais,
mesmo que sensiveis, a depender do interesse publico. Com a finalidade de esclarecer esta
duvida, exemplificamos a possibilidade de publicidade de dados pessoais explicitando que
informacdes sobre filiagdo partidaria (art. 92), mesmo sendo sensiveis, sdo de interesse
publico para prestacdo de contas, transparéncia e controle publico.

A separacdo das competéncias de controladora e operadora de dados pessoais sobre
atividades administrativas, legislativas, parlamentares, exercicio de mandato eletivo e
contratacdes ficou evidenciada para evitar confusdes de competéncias (arts. 10 a 15). A
exigéncia de que uma contratada deve manter registro de suas operagdes de tratamento de
dados pessoais (art. 12) se da pela necessidade de prestacdo de contas a ANPD e aos



titulares por parte da CMG, mesmo de suas operadoras, item exigido também nas possiveis
auditorias (art. 14).

O Termo de Tratamento de Dados Pessoais, citado no art. 15, encontra-se no Anexo |l
e também foi pensado para servir como fonte de informacao para as unidades parlamentares
no cumprimento de seu papel de controladoras. Como ndo se nomeou cargo ou funcdo de
guem deve assinar o termo por parte da CMG e considerando que pode ser assinado em
qualguer momento desde a investidura do cargo (§ 19 art. 15), servidora ou servidor que
presenciar o evento deverd assinar como tal representante.

Sobre compartilhamento de dados com outras partes, a CERI-LF13709 se preocupou
em evidenciar papéis e responsabilidades da CMG (arts. 16 e 18) e da ANPD (art. 17).

O Plano de Classificacdo de Documentos [1,483 KB|PDF], desenvolvido pela Empresa

Diginotas (Contrato n? 16/2020 [2,5 MB|PDF]), contempla a classificagdo documental e a

tabela de temporalidade oficiais a serem empregadas na Casa, exigéncia cumprida na
redacdo da Politica de Privacidade (art. 19) e complementada com as possibilidades de
término de tratamento de dados pessoais em sistemas ndo documentais (§ 19, art. 19). A
LGPD protege dados de pessoas naturais identificadas ou identificdveis, o que resulta na
liberdade de se tratar dados anonimizados ou pseudonimizados (§ 29, art. 19) por tempo
indeterminado ou conforme outras normas.

A ampliacdo dos direitos de titulares para contemplar as informag¢des completas
sobre tratamento na Carta de Servicos (I, art. 20), além de respeitar varios principios da
LGPD, reforca o compromisso com a LAl e com a Lei Federal n? 13.460/2017, Lei de
Ouvidorias e Cartas de Servico. O prazo de 30 dias para resposta a requerimentos (§ 29, art.
20) foi definido para se equiparar ao prazo maximo de resposta a pedidos de acesso da LAI.

Evidenciamos as responsabilidades de unidades e pessoas que trabalham na CMG
sobre conformidade com a LGDP e sua aplicacdo na Casa (arts. 21 e 22) para garantir respeito
a prazos, apoio técnico e compreensdo da individualizacdo de obrigacdes. Com o CGPD
recebendo as demandas que foram encaminhadas erroneamente a outras unidades (art. 22),
sem exigir passar pela pessoa encarregada de dados, pretende-se tornar mais célere a
resposta a estas solicitacdes.

A manutencdo do Mapa de Processos da Casa (art. 23) foi estimulada por ter
implicagdes diretas na constante atualizagdo do IPDP, RIPD, Plano de Ag¢les e Plano de
Respostas a Incidentes.

Além de na Lei Federal n2 14.534/2023, a decisdo de se tratar o CPF e ndo o RG na
Camara (art. 24) se da com base no Decreto n? 10.977/2022, que oficializa o CPF na Carteira


https://www.goiania.go.leg.br/institucional/gestao-documental/plano-de-classificacao-de-documentos-e-tabela-de-temporalidade-de-documentos.pdf
https://www.goiania.go.leg.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/contratos-2020/CONTRATO162020DIGINOTAS.pdf

de Identidade Nacional como identificador Unico e estabelece o prazo para substituicdo das
antigas carteiras de identidade até 12 de margo de 2032.

Adotar a indicacdo, em todos os documentos, de que estdo sujeitos a restricao de
acesso (art. 25) cumpre com o principio da transparéncia e reforca a atencdo de quem os
trata sobre informacdes pessoais contidas nos textos.

A ocultacdo de parte do CPF (art. 26, pardgrafo unico) deve seguir orientaces da
Presidéncia da Republica ou sua pratica, enquanto ndao houver regulamento sobre o tema.
Como exemplo, o art. 149 da Lei Federal n? 14.194/2021, no contexto de elaboracdo da Lei
Orcamentdria de 2022, determina que “deverd ocultar os trés primeiros digitos e os dois
digitos verificadores do CPF”.

Em 1990, Ann Cavoukian idealizou o conceito privacy by design que se tornou padrao
internacional na ISO 31700 de fevereiro de 2023. Sua definicdo consiste em projetar
tecnologias, atividades, arquiteturas fisicas e infraestruturas em redes, ecossistemas de
informacGes e modelos de governanca tendo por padrdo a privacidade (art. 28) desde sua
concepcao através de principios como soma positiva com privacidade e seguranca, protecao
de ciclo de vida, visibilidade e transparéncia.

Pela proximidade da legislagao brasileira com a europeia, hd comparagées possiveis
entre casas legislativas destes territdrios. Com base nisso, cabe a unidades de tecnologia da
informacdo e comunicacdo a responsabilidade pela garantia de confidencialidade,
integridade, disponibilidade e seguranca de dados em sistemas (art. 28, pardgrafo unico).
Com o mesmo embasamento, cabe a unidades relacionadas a gestdo de contratos ou a
analise juridica a conformidade em contratos (art. 29), como acontece nas responsabilidades
especificas de Parliamentary Digital Service e Parliamentary Commercial Directorate do
Parlamento Inglés.

A Decisdo n? 56/2024 PRES (Apéndices) definiu que “o encarregado pelo tratamento
de dados pessoais [...] seja designado entre os servidores efetivos desta Casa, com a
composi¢cdo de comité de privacidade” (art. 30). Coube a Politica de Privacidade definir
outras especificidades sobre a Pessoa Encarregada e o CGPD (arts. 30 a 39).

Foram indicadas para ter representantes no CGPD (alineas ‘a’ a ‘e’, art. 30) somente
unidades com envolvimento estratégico e gerencial no tratamento de dados pessoais e
conformidade, além de capacidade técnica e fiscalizatéria para implementagao da politica na
Casa.

A Portaria n2 1.169/2024 (Apéndices) designou os membros da CERI-LF13709 como a
composicao inicial do CPGD, com a servidora GISELE como Encarregada de Dados da CMG,
mas é imprescindivel novo ato (art. 32) que designe servidoras e servidores para o Comité e



como Pessoa Encarregada de Dados, considerando as reais caracteristicas e atribuicdes
definidas na Politica de Privacidade.

A Pessoa Encarregada de Dados, como porta-voz e representante do CGPD, tem
condicBes de avaliar impactos e priorizar demandas na gestdo de atividades do comité (inciso
I, art. 33). E através dos artefatos que a Encarregada ou o Encarregado poderd, rapida e
precisamente, cumprir varias de suas atribuicdes (incisos Il a VI, art. 33), centralizando
varias agcles para evitar duplicidade e confusdo no processo de comunicagao e respostas. O
auxilio na manutencdo de atualizacdo do Mapa e da Politica no rol de atribuicGes (incisos VI e
VII, art. 33) é um reforco, ja que é atribuicdo de cada unidade e pessoa que trabalha na CMG
(arts. 21 e 23).

Ao retirar a exigéncia de que apenas uma pessoa (Encarregada) atue em todas as
atividades e dé todos os andamentos, as atribuicdes do CGPD proporcionardo celeridade e
amplitude (art. 34).

Agrupamos todos os artefatos que competem ao comité em um Unico artigo (art. 35)
para evidencid-los em uma sequéncia de dependéncia entre eles, reforcada pelo
cascateamento de atualizagdes descrito no art. 36. A agenda de capacitacdo (art. 38) deve
ser um instrumento dindmico, organizado em suporte adequado e transparente para
alcancar suas finalidades.

A Politica de Privacidade preza pela plena validade de seu conteldo, independente de
mudancas menores, usando termos mais genéricos, ou de outras normas que se relacionem
aos temas tangenciados por ela (art. 41). S3o responsaveis pela implantacdo e transicdao para
a cultura de protecdo de dados (arts. 43 a 45), fomentada pela Politica e pelas demais
regulamentacgdes, todas as pessoas que trabalham na CMG e em suas unidades.

Aviso de Privacidade

A CERI-LF13709 redigiu o Aviso de Privacidade (Anexo 1V) sintetizando os

fundamentos da Politica de Privacidade, priorizando as informagdes de interesse externo.
Com linguagem acessivel e de facil compreensao, é direcionado para titulares de dados e
deve ser exibido em todas as interfaces e aplicacdes externas da CMG. Cabe ressaltar que
cada suporte utilizado pela Casa, como sites e aplicativos, deve definir como se darad o uso e
a gestdo de cookies em suas tecnologias.



Materiais de capacitacao

Cumprindo a competéncia de “treinar e conscientizar as pessoas da Casa para

compreensdo da LGPD e sua aplicagdo no trabalho delas”, inciso IV, art. 22 da Portaria n?

1.552/2023, a comissdo decidiu por utilizar 2 fasciculos da ANPD, que tratam de protecdo e

vazamento de dados e contemplam a base da capacitagdo sobre cultura e normatizagao da

LGPD no Brasil, como material a ser inserido nas atividades de instru¢cao na CMG. Ademais, 2

cartilhas foram criadas pela CERI-LF13709, com foco nas instrucdes sobre a cultura de

protecdo de dados da Casa e da atuacdo de unidades parlamentares no tratamento de dados

pessoais como controladoras:

A cartilha Protecdo de Dados na CMG (Apéndices) é baseada na Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da Casa, com redacdo em linguagem
simples e didatica;

A cartilha Orientagdes para Unidades Parlamentares (Apéndices) enfatiza
responsabilidades e papéis de vereadoras e vereadores em suas unidades de chefia
nas atividades relacionadas ao desempenho do mandato legislativo em contato
direto com titulares.



Implantacdao das recomendacdes e adequacgdes

A CERI-LF13709 conclui, com este relatério, a etapa de diagndstico e recomendacao
para adequacdo da CMG a LGPD. As atividades realizadas pela comissdao diferem das
atribuicGes que deverdo ser executadas pela Casa e pelo futuro CGPD.

Etapas da implantacdo e sua implementacao

Normatizacao e regulamentagao

A CERI-LF13709 dedicou-se a estudar a cultura de protecdo de dados pessoais e a
concretizacdo das regulamentacdes, principalmente em casas legislativas brasileiras. Aliando
estes estudos a realidade da CMG, produziu diversos artefatos que exigem aprovacao e
publicacdo por parte da Presidéncia ou da Mesa Diretora para que surtam os seus efeitos e,
portanto, se dé a sua implementacao.

e Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais
e Composicdao do CGPD e nomeacao para a fun¢do Encarregada de Dados

Mapeamento de Processos de Negdcio (BPM)

Com as sugestdes em anexo para formulacdo do DFD (Anexo 1) e do ETP (Anexo Il),
aliadas ao exposto neste relatério, a alta administracao da Casa terd condicdes de elaborar e
definir como se dard a contratacdao ou outra solu¢do que julgar mais conveniente quanto a
necessidade de desenvolvimento do seu Mapa de Processos de Negdcio.

Instrumentos de gestao de dados pessoais

Uma vez entregue o Mapa de Processos de Negodcio da Casa por parte da alta
administracao, cabera ao CGPD construir a versao final do IPDP e, posteriormente, o RIPD.
Deste artefato, terdo origem o Plano de A¢Bes e o Plano de Respostas a Incidentes, a serem
entregues a gestdo para que sejam determinadas suas execucdes plenas e imediatas por
todas as unidades da CMG. Enquanto ndo ha BPM oficial na Casa, o comité atuarad nas
limitagdes do IPDP apresentado.



Treinamento e conscientizagao

Através dos fasciculos e das cartilhas entregues pela comissao, o CGPD deverd iniciar
a capacitacdo basica das unidades da CMG, podendo, a seu critério, realizar treinamentos
obrigatdrios, além de visitas departamentais.

Com Plano de Ac¢des e Plano de Respostas a Incidentes em maos, caberd nova rodada
de instrucdes, em carater operacional e especifico, para garantir que cada drea saiba
exatamente o que e como fazer para adequacao de cultura e procedimentos, bem como nas
acOes contingenciais que poderdo ser exigidas apds ocorréncias diversas.

Impactos e beneficios esperados

A aplicacdo da LGPD no cotidiano da CMG trara ajustes no fluxo de trabalho e exigira
um nivel de conscientizacao e atenc¢do por todas as areas. Procedimentos com tratamento de
dados seguirdo critérios rigidos, demandando mudancgas em rotinas e forma de manuseio de
informagdes.

Com a implementacao das diretrizes, espera-se o aumento da confiancga publica, com
a garantia de que a CMG trata dados pessoais com responsabilidade e seguranca. A
conformidade com a LGPD reduz riscos legais e previne san¢des ou danos a imagem da Casa,
caso ocorra uma violacdo de dados.

Estimativa de custos

Ha a possibilidade da aquisicao ou contratacdo de software de gestdo de processos, a
depender do tipo de solugdo escolhida ou entregue referente ao Mapa de Processos de
Negdcio da Casa ou posteriormente.

A depender das decisGes regulatérias da MESA ou PRES, Comité ou Pessoa
Encarregada de Dados poderdo perceber alguma gratificacdo por fung¢do, cujo impacto
financeiro ndo pode ser mensurado neste momento.

Eventos e cursos podem ser apontados como necessarios na implementacdo de
conformidade e prevencao de riscos no desenvolvimento das atividades comuns do CGPD,
mas as acdes de capacitacdo para a implantacdo ndo prevéem gastos financeiros.



Recursos necessarios

Serdo recursos fundamentais para o funcionamento eficiente e continuo da gestdo de
dados pessoais da CMG, equipe técnica capacitada e infraestrutura de Tl que garanta
armazenamento seguro e auditavel, além dos que serdo apontados no Plano de Ac¢des.

A implementacdo do Plano de Ac¢des e do CGPD sdo medidas cruciais para o pleno
cumprimento da LGPD, assegurando a CMG transparéncia e compromisso com a seguranca
dos dados e a confiabilidade institucional. Com a alocacdo dos recursos e o apoio continuo
da Casa, a transicdo para o modelo de conformidade poderd ocorrer de forma gradual e
sustentavel, reforcando a seguranca juridica e a credibilidade do trabalho realizado.



Consideracgdes finais

Este relatério representa a conclusdo dos trabalhos da CERI-LF13709 e apresenta os
resultados concretos obtidos para a conformidade da CMG com a LGPD. Recomendamos a
continuidade das atividades de governanca e compliance, para aprimoramento continuo das
praticas de protecao de dados pessoais e gestdao de processos na CMG.



Anexo |: Sugestdoes para Documento de Formalizacdao de Demanda (DFD)

Descri¢ao sucinta do objeto (item 1)

Mapeamento e definicdo dos processos de trabalho da Camara Municipal de Goiania
(CMG@), gestao de riscos e mecanismos para o cumprimento das obrigacGes (compliance).

Justificativa da necessidade da contratagao (item 2)

[...]

O Relatério Final da Comissdo de Estudos, Regulamentagdao e Implementacdo da Lei
Federal n? 13.709/2018 (CERI-LF13709) revelou a necessidade de se identificar e estabelecer
processos de trabalho robustos para a implantacdao e manutencao das operacdes com dados
pessoais, sob a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Como informado pela
Presidéncia no Despacho n? 99/2024 CHGAB, a instituicdo carece de mapeamento e
definicdo desses procedimentos até o momento.

Estabelecimento de governanca, controle interno e externo de atos, planejamentos
anuais e plurianuais de gestdo e contrata¢des (PCA), atividades de ouvidoria e transparéncia
sdo pontos possiveis e potencializados a partir do mapeamento de processos de negdcios
que abarque identificacdo de tipos de dados tratados com gestdao de riscos e mecanismos
para o cumprimento das obriga¢cdes, com destaque a Lei Federal n? 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacéo, LAI), Lei Federal n? 13.460/2017 (Lei de Ouvidorias e Carta de Servico),
Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, LGPD) e Lei Federal n?
14.133/2021 (Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos).

[...]

Descritivo do servico a ser contratado (item 3)

Solicitagdo de 1 item, com CATSER* 27596, ou seja, Servicos especializados em
modelagem de processos (BPM), com o valor a ser definido conforme Portaria n 279/2023

CMG (Apéndices).

* Catdlogo de Servicos base do pelo Sistema Integrado de Administracdo e Servicos Gerais (SIASG) para
identificagdo de servigos licitados no Brasil.



Anexo |l: Sugestdes para Estudo Técnico Preliminar (ETP)

Descricdao da necessidade (item 3)

A CMG atualmente ndo possui mapeamento formal de seus processos de negdcio

(Business Process Management, BPM). Sua auséncia prejudica a implementacdo de uma

governanga eficaz na casa, pois a visibilidade sobre fluxos de trabalho e gestdo de recursos

essenciais ndo estd adequadamente estruturada.

Por isso, a CMG também enfrenta desafios na conformidade com normas e diretrizes

(compliance), por exemplo:

Lei Federal n? 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos): BPM possibilita melhor
definicdo de necessidades e requisitos de contratagdo, promovendo eficiéncia e
conformidade com a nova legislacao;

Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, LGPD): sem
mapeamento, a efetividade de sua Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais se torna invidvel, por impedir estabelecimento e manutencdo de Relatdrio
de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais (RIPD) e Plano de Respostas a Incidentes
sem identificar e estabelecer os fluxos de dados pessoais e as atividades de
tratamento da CMG;

Lei Federal n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo, LAI) e Lei Federal n?
13.406/2017 (Ouvidoria e Carta de Servigos): a transparéncia é afetada pela falta de
estrutura nos processos, dificuldades para organizar e disponibilizar informacées de
maneira agil e precisa e comprometimento do direito de cidadas e cidaddos ao
acesso a informacao;

Lei Complementar Federal n? 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal, LRF): a
gestdo eficiente de recursos publicos é dificultada pela auséncia de um mapeamento
formal.

A contratacdo de servicos para o mapeamento de processos de negdcio é essencial

para superar essas deficiéncias.

Requisitos da contratagao (item 4)

Os requisitos a seguir sdo necessarios e suficientes para a contratagdo, respeitando os

principios da Lei n? 14.133/2021:



e (Qualificagdo: a CONTRATADA deve possuir experiéncia comprovada em projetos de
mapeamento de processos de negdcio, preferencialmente em entidades publicas,
apresentando qualificacbes e certificacdes de sua equipe técnica, demonstrando
competéncia na execucdo de projetos semelhantes.

e Metodologia: a proposta deve incluir descricdao clara de metodologia a ser utilizada
para o mapeamento dos processos, com base em boas praticas reconhecidas no
mercado, e especificar ferramentas e tecnologias que serdo utilizadas, assegurando
serem apropriadas para atingir os objetivos do projeto.

e Identificacdo de dados pessoais: o projeto deve incluir a identificacdo e
categorizagao de dados pessoais e seus tratamentos nos processos mapeados.

® Proposta de processos de negdcio: os novos processos indicados pela CONTRATADA
devem garantir a obrigatoriedade de conformidade com as normas pertinentes
(compliance regulatorio).

e Cronograma: as etapas de execucdo do projeto devem ser detalhadas, com prazos
definidos para cada fase do mapeamento, incluindo analises preliminares,
mapeamento de processos, revisao e validacdo para melhoria continua.

e Apoio e treinamento: a CONTRATADA deve oferecer suporte técnico e treinamento
para garantir corretas compreensao e utilizagao dos processos mapeados.

e Praticas de sustentabilidade: CONTRATADA, projeto e solucdo proposta devem:

o Ambiental: demonstrar praticas de reducdo de impactos ambientais, como
reducdo de consumo de papel e recursos naturais, gestdo de residuos e
eficiéncia energética;

o Social: comprovar politicas de responsabilidade social, com praticas de
trabalho justo, condicGes adequadas, inclusdo e diversidade em sua equipe.

e Seguran¢a e confidencialidade: a CONTRATADA e a solucdo proposta devem ter
medidas robustas de seguranca da informacdo e prote¢do dos dados pessoais.

Estes requisitos asseguram o atendimento das necessidades da CMG e que o
processo licitatério seja justo e competitivo. Ha ainda a possibilidade de aquisicdo de sistema
eletronico para auxiliar na gestao do mapa de processos.

Estimativa das quantidades (item 5)

O escopo da contratacdo sera dividido em etapas para garantir maior controle e
acompanhamento do servico prestado, com entregas parciais claramente definidas. As
etapas propostas para a consultoria de BPM na CMG sdo (tabela da proxima pdgina)



etapa

I. Diagndstico e
Planejamento

Il. Mapeamento e
Modelagem de
Processos

Ill. Proposi¢ao de
Novos Processos e
Ajustes

IV. Implementacgao
e Treinamento

V. Monitoramento
e Avaliacgao Final

descri¢ao

Levantamento preliminar de todas unidades
administrativas e legislativas, com analise do
cenario atual dos processos de negdcio, definicdo
do plano de trabalho e cronograma detalhado.

Execucdao do mapeamento dos processos de
negocio existentes em todas as unidades
administrativas e legislativas, com identificacao
de lacunas, riscos e oportunidades de melhoria.

Com base no mapeamento realizado, proposta
de novos processos de negdcio, adequados a
conformidade as normas aplicdveis, e ajustes em
processos existentes para melhoria de eficiéncia
e compliance.

Apoio na implementacao dos novos processos e
ajustes propostos, incluindo capacitagao das
equipes para uso dos processos otimizados e sua
gestao.

Avaliacdao do desempenho dos novos processos e
ajustes apds a implantagdo, com corregdes finais,
se necessario.

entregaveis

- Relatério de diagndstico com areas e processos
em foco

- Plano de trabalho com cronograma de
atividades

- Diagrama de processos como estao em cada
area

- Identificacdo de dados pessoais tratados em
cada processo

- Relatdrio de andlise dos processos mapeados

- Relatdrio com propostas de novos processos de
negdcio com obrigatoriedade de conformidade e
ajustes

- Relatdrio de implantagao

- Material de treinamento

- Treinamento ministrado a servidoras e
servidores das areas envolvidas

- Relatdrio final de monitoramento e avaliagdo

unidade

diagnéstico
completo

mapeamento
completo por
macrounidade

relatério por
macrounidade

treinamento
por
macrounidade

relatério

quant.

13

13

13



As quantidades desta estimativa baseiam-se nas macrounidades de possivel
identificagdo no art. 52 da Lei Municipal n? 10.801/2022, que dispde sobre a estrutura
administrativa da CMG, e considerando o processo legislativo como uma area. Assim sendo,
temos Processo Legislativo, Presidéncia, Procuradoria Geral, Controladoria, ou seja, 4 areas e
9 diretorias. Entretanto, a proposta deve ser revista na abertura do processo de contratacao,
adequando a realidade e necessidade da CMG no momento.

Levantamento de mercado (item 6) e Estimativa do valor da contratagao (item 7)

Um novo levantamento sobre servicos e valores praticados no mercado deve ser
realizado para a contratacdo.

Entretanto, a CERI-LF13709 realizou uma pesquisa para entender como funcionava a
prestacao de servicos de consultoria sobre BPM com gestdo de riscos e compliance, se havia
experiéncia com orgaos publicos e se atendiam em Goiania. Por um endereco de e-mail ndo
identificado, a comissdao questionou sobre os servicos prestados a 15 entidades no Brasil e
houve respostas que mostraram ser possivel fazer contratacdo da forma como a CMG precisa
para suprir a demanda de mapeamento. Os e-mails com perguntas e as 2 respostas
satisfatdrias encontram-se em Apéndices.

Descricao da solugao como um todo (item 8)

Para a demanda por mapeamento de processos de negdcio no setor publico, com
categorizacdo de dados, gestdo de riscos e compliance, algumas formas de se suprir foram
identificadas:

e Consultoria especializada em mapeamento com compliance: desenvolvimento de
mapeamento inicial por profissionais e manutencdo continua pela Casa;

e Escritorio de Processos: implantacdo de gestdo interna por processos, capacitando
servidoras e servidores que mapeiam, monitoram e melhoram continuamente
procedimentos da CMG;

e Mapeamento automatizado com ferramenta de BPM: forma 4gil, via sistema, cria
fluxogramas e modelos que podem ser editados em tempo real e possibilidade de
integracdo com sistemas de gestdo;

e Parceria com universidades e instituicdes de pesquisa: algumas entidades podem
entregar mapeamento com custo menor;



e Terceirizagcdo continua de mapeamento: consultoria para mapeamento e
monitoramento continuo, com relatdrios periédicos e ajustes automaticos de
procedimentos;

e Treinamento interno para mapeamento: capacitacdo das equipes da CMG para
desenvolvimento do préprio mapeamento e constante manutencao.

Das opcdes encontradas, a op¢ao mais vantajosa percebida pela comissdo foi a
consultoria especializada em mapeamento com compliance regulatério, por permitir rapida
implementacdo por consultoria especializada, enquanto se prepara a CMG para gerenciar
continuamente suas atualizacdes, podendo ser aliada a aquisicao de ferramenta BPM.

A consultoria cobre todas as etapas do mapeamento e melhoria dos processos,
garantindo uma visdo abrangente e coesa, sob a responsabilidade de uma Unica
CONTRATADA, assegurando que o trabalho seja realizado de forma consistente e com alta
qualidade. Consultorias especializadas possuem a expertise necessaria para lidar com
complexidades dos processos e garantir conformidade com as regulamentagdes vigentes.

O estabelecimento de Escritério de Processos na Casa é uma 6tima solucdo também,
mas o elevado esforco inicial de capacita¢do e estruturagao, aliado ao tempo necessario para
atingir os resultados esperados, que levariam a uma ainda mais tardia observancia de
normas neste caso, demonstram que este ndo é o momento ideal para sua criacao.

As demais opcdes foram descartadas pois exigem, até certo ponto, muito tempo
(treinamento interno para mapeamento), conhecimento técnico anterior (mapeamento
automatizado com ferramenta BPM), auséncia de controle sobre qualidade (parceria com
universidades e instituicoes de pesquisa) e falta de autonomia (terceirizagdo continua de
mapeamento), além do investimento ser alto e, possivelmente, sem a melhor eficiéncia.

Como apresentado na tabela anterior, o escopo da consultoria seria:

1. Diagnéstico e planejamento: Levantamento preliminar de todas unidades
administrativas e legislativas, com andlise do cenario atual dos processos de negdcio,
definicdo do plano de trabalho e cronograma detalhado;

2. Mapeamento e Modelagem de Processos: Execu¢cdo do mapeamento dos processos
de negdcio existentes em todas as unidades administrativas e legislativas, com
identificacdo de lacunas, riscos e oportunidades de melhoria;

3. Proposicao de Novos Processos e Ajustes: Com base no mapeamento realizado,
proposta de novos processos de negdcio, adequados a conformidade as normas
aplicaveis, e ajustes em processos existentes para melhoria de eficiéncia e
compliance;



4. Implementagdo e treinamento: Apoio na implementacdo dos novos processos e
ajustes propostos, incluindo capacitacdo das equipes para uso dos processos
otimizados e sua gestdo;

5. Monitoramento e avaliacao final: Avaliacdo do desempenho dos novos processos e
ajustes apds a implantagdo, com correcdes finais, se necessario.

Sustentabilidade: A solucdo adotada também se atenta para a sustentabilidade sob
as dimensodes:

e Ambiental: CONTRATADA, projeto e solucdo deverdo ter procedimentos e
ferramentas para reducdo de uso de papel e recursos naturais, incluindo no
monitoramento continuo dos procedimentos.

e Econdmica: A combinagao de consultoria e mapeamento reduz a necessidade de
contratos futuros, otimizando o uso de recursos financeiros e evitando retrabalhos.

e Social: A capacitacdo das equipes internas contribui para o desenvolvimento
institucional da CMG, promovendo maior autonomia e qualificacdo de servidoras e
servidores.

Manutengdo e assisténcia técnica: A consultoria deve oferecer opgbes de
manutencdo para resolver eventuais ajustes necessarios apdés a implementacdao das
melhorias, como revisdo de processos e adaptacdo a novas necessidades ou mudancas
regulatérias. Deve ser incluido no contrato o suporte técnico necessario para auxiliar a CMG
na aplicacdo das recomendacGes e na gestdo dos novos processos implementados. Esse
suporte pode incluir sessdes de treinamento, esclarecimento de duvidas e resolugdo de
problemas técnicos.

Justificativa para o parcelamento ou nao da solugao (item 9)

A consultoria especializada em BPM ndo pode ser parcelada, pois se trata de servico
Unico a ser realizado de maneira integrada e continua.

Mapeamento de processos de negdcio demanda visdo abrangente e integrada da
organizacdo; redundancias e lacunas poderiam existir no trabalho se tivéssemos varias
empresas fornecedoras, atuando por macrounidades, por exemplo. Ndo ha que se falar em
divisdo de contratos em etapas (diagndstico, andlise e proposi¢cdo), o que poderia gerar
conflitos metodoldgicos, descontinuidade e dificuldades de implementacdo de solugdes
sugeridas. Além de que a solucdo é tradicionalmente encontrada como um todo no mercado.



Demonstrativo dos resultados pretendidos e os riscos associados a demanda (item
10)

Pretende-se com a consultoria a identificacdo dos processos existentes, destacando
os ineficientes e implementando melhorias, resultando em reducdo de custos operacionais e
aumento da eficiéncia. A otimizacdo dos processos permitird uma melhor alocacdo dos
recursos, maximizando o retorno sobre o investimento realizado na contratacdo da
consultoria.

Também almeja-se que os processos da CMG estejam alinhados com as melhores
praticas de governanca, conformidade com normas, aumento de transparéncia e capacidade
de resposta da CMG as demandas publicas e regulamentares.

A incorporacgdo de praticas sustentdveis nos novos processos da CMG pela consultoria
podera promover uma gestado responsdvel dos recursos e contribuir para o desenvolvimento
sustentdvel e do setor de consultoria nacional.

Com a consultoria, espera-se liberar recursos humanos para atividades mais
adequadas, ao identificar e implementar processos que maximizem a eficiéncia das equipes
internas, e uma melhor utilizacdo dos recursos, reduzindo desperdicios e aumentando a
produtividade.

Riscos e prejuizos na hipdtese de ndo contratagdo: A auséncia de uma consultoria
especializada pode resultar na continuidade de processos ineficientes, levando a custos
operacionais mais altos e menor eficdcia na gestdao dos recursos. A falta de adequacgdo aos
requisitos da LGPD, LAl e Lei Federal n? 14.133/2021 pode gerar problemas legais e
comprometer a transparéncia e a responsabilidade publica da CMG. A falta de visdo
integrada e sistematica dos processos pode prejudicar a governanca da CMG, resultando em
dificuldades para tomar decisGes informadas e eficazes.

Providéncias prévias a celebragao do contrato (item 11)

Para garantir a correta execucdo do contrato, é fundamental que a CMG prepare
equipe para fiscalizacdo e gestdo da execucdo contratual, com conhecimento bdsico sobre
BPM e preparagao para acompanhar e avaliar o andamento da consultoria. Este documento
(Relatdrio Final), além dos atos normativos da Casa e de seus processos digitais, devem ser
entregues a CONTRATADA para que a consultoria compreenda as necessidades.

Antes do inicio dos trabalhos da consultoria, a CMG deve promover uma
comunicacado interna clara para alinhar todas as unidades sobre o propdsito da consultoria,
informando o papel de cada unidade administrativa e como o projeto de BPM impactara o



trabalho de todas as areas. A gestdo das unidades também deverd preparar cronogramas de
entrevistas, reunides e dindmicas, a depender da metodologia usada pela CONTRATADA,
organizando a logistica de disponibilizacdo de servidoras e servidores para colaborar durante
o projeto.

Contratag0es correlatas ou interdependentes (item 12)

Desde que a contratacdo abarque tudo o que é proposto neste estudo, ou seja,
mapeamento de processos de negdcios, com identificacdo de dados, compliance regulatério
e gestdo de riscos, ndo ha contratacdes prévias necessarias.

Posteriormente, a depender de andlises, resultados e propostas do contrato, pode ser
necessaria a aquisicdo de software para mapeamento BPM, o que provavelmente ocorrerd
pela quantidade de processos de negocio e sua complexidade, facilidade de manutencao
possibilitada pela ferramenta e atuagdao multissetorial.

Ndo ha contratagGes correlatas a esta na Casa, mas é esperado que as entregas da
CERI-LF13709 auxiliem-na.

Possiveis impactos ambientais (item 13)

Por se tratar de atividades e servicos intelectuais, este tipo de contratacdo ndo tem
impactos ambientais diretos tdo evidentes quanto contrata¢des de obras ou servigos que
envolvam produtos fisicos, mas ainda existem possiveis impactos ambientais a serem
considerados, principalmente sob a dtica da sustentabilidade.

e Consumo de Papel e Materiais Impressos: Documentos, fluxos e relatérios devem ser
desenvolvidos, compartilhados e arquivados digitalmente e, quando a impressao for
estritamente necessaria, pode-se adotar papel reciclado com impressdes frente e
verso.

e Consumo Energético: Recomenda-se adogdao de praticas de eficiéncia energética,
como desligar equipamentos fora de uso, mdaquinas com selo de eficiéncia e
incentivar trabalho remoto para reduzir deslocamentos.



Anexo lll: Termo de Tratamento de Dados Pessoais Entre Unidade Parlamentar e
Camara Municipal de Goiania

TERMO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS ENTRE
UNIDADE PARLAMENTAR E CAMARA MUNICIPAL DE GOIANIA

[“A” ou ‘0" Unidade Parlamentar], doravante [“designada CONTROLADORA” ou
“designado CONTROLADOR”] e neste ato representado por NOME DE PARLAMENTAR,
[“vereadora’ ou ‘vereador’ de Goidnia” ou “sua’ ou ‘seu’ presidente”], e a CAMARA
MUNICIPAL DE GOIANIA (CMG), doravante designada OPERADORA e com sede na Avenida
Goids, 2.001, Setor Central, Goiania, Goids, neste ato representado por NOME,
[““Encarregada’ ou ‘Encarregado’ de dados” ou representante da CMG], [“nomeada” ou
“nomeado”] pelo [Expediente Documental, como “Portaria n® 0/2024"”], celebram o presente

TERMO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS.

Este termo observa e considera:

e A Lei Federal n? 13.709/2018, (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, LGPD), que
estabelece regras sobre tratamento de dados pessoais por pessoas naturais e
juridicas;

e A responsabilidade de cada unidade parlamentar como CONTROLADORA DE DADOS,
pela determinacdo de finalidades e decisGes sobre o tratamento de dados pessoais
em atividades tipicas e relacionadas ao desempenho de mandatos eletivos;

e A atuacdo da CMG como OPERADORA, que trata dados em nome e sob diretrizes
estabelecidas pela Unidade Parlamentar;

® A necessidade de formalizacdo de responsabilidades e obrigacbes das partes no
tratamento de dados pessoais.

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

O presente termo tem por objeto regular obrigacdes e responsabilidades das partes
envolvidas no tratamento de dados pessoais realizados pela CMG, na qualidade de
OPERADORA, em nome da Unidade Parlamentar, na qualidade de CONTROLADORA.



CLAUSULA SEGUNDA: UNIDADES PARLAMENTARES E SUAS FUNGOES

Sdo unidades parlamentares gabinetes de vereancga e érgaos institucionais vinculados

a atividade parlamentar, como comissdes permanentes, comissdes temporarias e frentes

parlamentares, responsdveis pela gestdo de atividades administrativas e politicas

relacionadas a atuacdo parlamentar, ndo diretamente vinculadas ao processo legislativo ou

ao processo administrativo da CMG.

CLAUSULA TERCEIRA: ATIVIDADES COMO CONTROLADORAS

As unidades parlamentares, na qualidade de CONTROLADORAS, tratam dados

pessoais no ambito de atividades que ndo estejam diretamente relacionadas ao processo

legislativo ou ao exercicio de sua funcdo normativa, que incluem, mas ndo se limitam a:

Comunicagao com eleitorado, cidadas e cidadaos: envio de boletins informativos,
convites para eventos e acdes de comunicacdo, coleta de demandas e reclamacées
através de atendimento ao publico ou de canais de comunicacdo, como e-mail e
redes sociais;

Organizacdao de eventos publicos e institucionais: coleta de dados de participantes
de audiéncias publicas, seminarios, reunides, visitas e outros eventos promovidos por
unidades parlamentares;

Atendimento de demandas de cidadds e cidaddos: recebimento de informacgoes
pessoais para fins de encaminhamento a érgdaos competentes ou prestacao de apoio
em demandas comunitarias;

Campanhas de cunho social e politico: participacdo em campanhas de
conscientizacdo, coleta de assinaturas ou apoio para iniciativas de interesse publico;
Processos de consultoria e assessoria: tratamento de dados pessoais de pessoas
consultadas em estudos e pareceres encomendados pela unidade parlamentar,
inclusive no exercicio de pareceres sobre legitimo interesse.

Este rol é exemplificativo, podendo haver outras atividades similares desenvolvidas

pelas unidades parlamentares que se encaixem na funcao de CONTROLADORA DE DADOS
PESSOAIS.

CLAUSULA QUARTA: OBRIGAGOES DA CONTROLADORA

A CONTROLADORA sera responsavel por:



1. Determinar finalidades e meios de tratamento dos dados pessoais, conforme
principios da LGPD;

2. Responder a demandas de titulares quanto a direitos e questionamentos sobre
tratamento de dados pessoais;

3. Fornecer a OPERADORA instrucdes claras e detalhadas sobre a forma do tratamento
de dados pessoais a ser empregada e em conformidade com as exigéncias da LGPD;

4. Avaliar necessidade e legalidade do tratamento de dados com base em fundamentos
legais, como consentimento ou legitimo interesse, conforme artigo 72 da LGPD;

5. Informar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) sobre eventuais
violagdes de dados ou incidentes de seguranc¢a que envolvam dados pessoais;

6. Adotar medidas organizacionais e de seguranga adequadas para a protecao de dados
pessoais, compartilhando essas praticas com a OPERADORA.

CLAUSULA QUINTA: OBRIGAC@ES DA OPERADORA
A OPERADORA sera responsavel por:

1. Tratar dados pessoais estritamente conforme instrucdes da CONTROLADORA, de
acordo com finalidades e meios definidos por esta;

2. Garantir seguranca de dados pessoais, adotando medidas técnicas e organizacionais
adequadas para prevenir acessos nao autorizados, vazamentos e outros incidentes;

3. Auxiliar a CONTROLADORA no cumprimento das obrigacdes relativas a direitos de
titulares dos dados, como acesso, retificacdo e exclusdo dos dados, quando solicitado
pela CONTROLADORA,;

4. Notificar CONTROLADORA, com a maior brevidade possivel, sobre qualquer incidente
de seguranca ou vazamento de dados pessoais;

5. Garantir que todas as pessoas envolvidas no tratamento de dados pessoais dentro da
CMG tenham assumido um compromisso de confidencialidade e estejam cientes de
suas responsabilidades.

CLAUSULA SEXTA: DIREITOS DE TITULARES DOS DADOS

CONTROLADORA e OPERADORA comprometem-se a assegurar o cumprimento dos
direitos de titulares dos dados, conforme a LGPD, incluindo o direito de confirmacdo de
tratamento, acesso, correcdo, anonimizacao, eliminacdo e portabilidade dos dados.

CLAUSULA SETIMA: SEGURANGCA DA INFORMAGAO



As partes comprometem-se a implementar medidas de seguranca adequadas para a
protecao de dados pessoais contra acessos ndo autorizados, perda, alteracdo, destruicdo ou
divulgagdo indevida, de acordo com melhores praticas e requisitos da LGPD e Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da CMG.

CLAUSULA OITAVA: DURAGAO E RESCISAO

Este termo entrard em vigor na data de sua assinatura e permanecerad valido
enquanto houver tratamento de dados pessoais realizado pela OPERADORA em nome da
CONTROLADORA, podendo ser rescindido a qualguer momento, mediante notificacdo prévia
por escrito de 30 dias, ou assinatura de outro que o substitua.

CLAUSULA NONA: DISPOSICOES FINAIS

O presente termo [substitui o Termo de Tratamento de Dados Pessoais n2 0/2024,]
podera ser alterado ou revisado mediante acordo entre as partes, sempre com o objetivo de
assegurar a conformidade com a LGPD e a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais da CMG.

Qualquer controvérsia oriunda deste termo serd resolvida de forma amigdvel,
buscando didlogo entre as partes, e, em caso de impasse, serdo utilizadas as vias
administrativas ou judiciais competentes.

Por estarem de acordo com as disposicdes aqui previstas, as partes assinam o
presente termo.

NOME COMPLETO
Unidade Parlamentar

NOME COMPLETO
Camara Municipal de Goiania



Anexo IV: Aviso de Privacidade

A Camara Municipal de Goiania (CMG), em conformidade com a Lei Federal n?
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, LGPD), preocupa-se com a
privacidade e protecdo dos dados pessoais de titulares que interagem com a instituicdo. Este
aviso tem o objetivo de esclarecer como seus dados pessoais sdao tratados, bases legais
utilizadas e direitos assegurados pela LGPD e pela Politica de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais da Casa (Ato n2 0/2024 CMG).

Controladora e Operadora de Dados Pessoais

A CMG, como pessoa juridica de direito publico, atua principalmente como
controladora de dados, decidindo sobre propdsitos e meios de tratamento, e prestando
esclarecimentos a titulares de dados. Em determinados casos, pode atuar como operadora
de dados pessoais, conforme instrugao de uma controladora, seja esta pessoa natural ou
juridica, de direito publico ou privado.

Os gabinetes e as unidades legislativas chefiadas por parlamentares sdao por vezes
consideradas controladoras a depender das atividades neles desenvolvidas, como
atendimento ao publico.

Finalidades e Base Legal do Tratamento de Dados Pessoais

A CMG realiza tratamento de dados pessoais no exercicio de suas fungdes publicas e
na persecucdo do interesse publico. As principais finalidades incluem controle e fiscalizagdo
de atos do Poder Executivo Municipal, gestdo de recursos publicos, atividade legislativa,
fortalecimento da democracia e preservacdo histdrica da instituicdo. O tratamento é
realizado com base em previsdo legal, legitimo interesse e consentimento, conforme
natureza, escopo, contexto e finalidade.

Categorias de Dados Tratados

Os dados pessoais tratados pela CMG incluem, mas nao se limitam a informagdes de
identificacdo, dados de contato, filiacdo partidaria, informacdes sobre relagdes funcionais e
0s necessarios para o cumprimento das atribuicdes legais da Casa, nos termos da Politica de
Privacidade.



Compartilhamento de Dados

A CMG pode compartilhar dados pessoais com dérgaos publicos ou privados em
situacdes legalmente previstas, observando base legal aplicdvel, compatibilidade de
finalidades e seguranca de dados. Além disso, a CMG poderd compartilhar ou transferir
dados para outros paises ou organismos internacionais avaliados pela Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD) e em consonancia as cldusulas-padrao definidas pela
Resolu¢do n2 19/2024 da ANPD.

Tratamento de Dados de Criangas e Adolescentes

O tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes pela CMG ocorre em
conformidade com a Lei Federal n2 8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente, ECA)
ou para a execugao de politicas publicas, sempre considerando a protegao integral do menor.

Seguranca e Armazenamento de Dados

A CMG adota medidas de seguranca, tanto fisicas quanto digitais, para proteger os
dados pessoais que trata, garantindo confidencialidade, integridade e disponibilidade dessas
informacGes. Documentos fisicos e digitais seguem prazos de armazenamento e destino
estabelecidos no Manual de Gestao de Documentos de Arquivo da CMG.

Direitos de Titulares de Dados
Titulares de dados pessoais possuem os direitos previstos na LGPD e os seguintes:

e Acessar informacdes completas sobre tratamento de seus dados pessoais;

e Solicitar corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Requerer eliminacdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

e Opor-se a tratamento realizado em situacdes nas quais o consentimento seja
compulsério ou quando ndo houver base legal adequada;

® Peticionar a Pessoa Encarregada de Dados da CMG em relagado ao tratamento de seus
dados, pelos meios de contato indicados neste Aviso de Privacidade e
disponibilizados na pdgina da CMG.



Encarregada ou Encarregado de Dados

A pessoa designada como Encarregada de Dados pela CMG atua como canal de
comunicacdo entre a instituicdo, titulares de dados e a ANPD, e conta com o auxilio do
Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD). Qualquer solicitacdo ou duvida sobre
tratamento de dados pessoais pode ser encaminhada para o CGPD pelos canais indicados
abaixo e disponibilizados na pagina da CMG.

Atualizacdes

A CMG pode alterar este Aviso de Privacidade periodicamente, conforme necessario,
para refletir mudangas em sua Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais ou para
atender a regulamentacdo aplicavel. A versdo mais recente estara sempre disponivel em
nosso site e nas demais formas de contato da CMG.

Contato do Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais
[“Encarregada” ou “Encarregado”] de Dados: NOME
E-mail: email@camaragyn.go.gov.br

Endereco: Av. Goias, 2.001, CGPD, Setor Central, Goidania/GO 74063-900



Apéndices

Disposi¢dao de materiais e evidéncias em consonancia as atividades da CERI-LF13709.

® Atos sobre a CERI-LF13709
o Portaria n? 1.552/2023 CMG
o Portaria n? 702/2024 CMG
o Portaria n? 1.086/2024 CMG
e Existéncia de mapeamento na Casa
o  Oficio n29/2024 CERI-LF13709
o Despacho n?99/2024 CHGAB
® Pesquisa de mercado sobre BPM com gestao de riscos e compliance
E-mail da CERI-LF13709 com perguntas a empresas e escritérios de consultoria
E-mail com respostas da Dheka
E-mail com portfélios da Pironti Advogados
Portfélio de compliance publico da Pironti Advogados

o O O O O

Portfdlio de protecao de dados publicos da Pironti Advogados
o Portaria n2279/2023 CMG
e Figura Encarregada de Dados da CMG
o Oficio n2 17/2024 CERI-LF13709
o Decisdo n2 56/2024 PRESI
o Portarian? 1.169/2024 CMG
® Fasciculos ANPD
o Protecdo de Dados
o Vazamento de Dados
e Cartilhas CMG
o Protegdo de Dados na CMG
o Orientagdes para Unidades Parlamentares



Copia de documento digital impresso por CARLOS EDUARDO LINHARES MONTENEGRO (430517157) em 19/12/2024 10:38.

Documento Digitalizado Publico

Relatorio Final CERI-LF13709

Assunto: Relatério Final CERI-LF13709
Assinado por: Carlos Montenegro
Tipo do Documento: Instrucdo
Situacao: Finalizado
Nivel de Acesso: Publico
Tipo do Conferéncia: Documento original

Documento assinado eletronicamente por:
= CARLOS EDUARDO LINHARES MONTENEGRO, SV - DRTIN, em 21/11/2024 13:22:47.

Este documento foi armazenado no SUAP em 21/11/2024. Para comprovar sua integridade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.camaragyn.go.gov.br/verificar-documento-externo/ e fornega os dados abaixo:

Cadigo Verificador: 156662
Cadigo de Autenticacdo: e5b59053e8

Paginaldel



