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MAPA DE RISCOS
Autos do
Processo: 00000.002895.2024-01

Objeto da
Contratação: Aquisição de microcomputadores desktop para uso na CMG

Risco 1: As configurações planejadas dos computadores não atenderem a
demanda

Fase da
análise:

( X ) Planejamento      (   ) Seleção do fornecedor    (   )Gestão
do contrato 

Probabilidade: ( X ) Baixa      (   ) Média      (   ) Alta
Impacto: (   ) Baixa      (   ) Média      ( X ) Alta

Dano

Contratação que não produz resultados capazes de atender à necessidade da
Administração, com consequente desperdício de recursos públicos; ou levando à
impossibilidade de contratar, com consequente não atendimento da necessidade
que originou a contratação; Os trabalhos realizados pelos servidores da casa serão
penalizados, visto que o computador não supre minimamente as demandas
exigidas. 

Ações
Preventivas Responsável



Saber qual a
demanda de
configuração de
microcomputador
exigida pelas
unidades
administrativas.

DRTIN

Ações de
Contingência Responsável

Realizar processo
licitatório para
melhoria do
hardware dos
computadores.

DRTIN

Risco 2: As configurações planejadas dos computadores forem exageradas

Fase da
análise:

( X ) Planejamento      (   ) Seleção do fornecedor    (   )Gestão
do contrato 

Probabilidade: ( X ) Baixa      (   ) Média      (   ) Alta
Impacto: (   ) Baixa      ( x ) Média      (   ) Alta

Dano

Contratação que produz resultados que atendem à necessidade da Administração,
mas ocorre nesse caso o desperdício de recursos públicos, visto que uma
configuração mais baixa de hardware atenderia plenamente as demandas.

Ações
Preventivas Responsável

Saber qual a
demanda de
configuração de
microcomputador
exigida pelas
unidades
administrativas.

DRTIN



Ações de
Contingência Responsável

Cancelar
processo
licitatório
dependendo em
que fase se
encontra.

DRTIN

Risco 3: A configuração do computador não permitir upgrade de hardware

Fase da
análise:

( X ) Planejamento      (   ) Seleção do fornecedor    (   )Gestão
do contrato 

Probabilidade: ( X ) Baixa      (   ) Média      (   ) Alta
Impacto: (   ) Baixa      ( x ) Média      (   ) Alta

Dano

Não será possível o upgrade de hardware futuro. 

Ações
Preventivas Responsável

Solicitar portas
adicionais na
placa mãe para
possibilitar
possível upgrade
de hardware
futuro.

DRTIN

Ações de
Contingência Responsável



Cancelar
processo
licitatório
dependendo em
que fase se
encontra.

DRTIN

Risco 4: O fornecedor entregar o produto diferente do exigido no TR

Fase da
análise:

(   ) Planejamento      ( x ) Seleção do fornecedor    (   )Gestão
do contrato 

Probabilidade: (   ) Baixa      ( x ) Média      (   ) Alta
Impacto: (   ) Baixa      (   ) Média      ( x ) Alta

Dano

Poderá haver impacto direto no trabalho realizado pelos servidores da casa, visto
que os requisitos do Termo de Referencia estão embasados no @po de trabalho
realizado na CMG.

Ações
Preventivas Responsável

Fazer alertas de
que todos o
requisitos do TR
devem sem
supridos pelo
produto.

DRTIN

Ações de
Contingência Responsável

Desclassificar o
licitante

DRTIN

Risco 5: O produto não for entregue pelo fornecedor



Fase da
análise:

(   ) Planejamento      (   ) Seleção do fornecedor    ( x )Gestão
do contrato 

Probabilidade: (   ) Baixa      ( x ) Média      (   ) Alta
Impacto: (   ) Baixa      (   ) Média      ( x ) Alta

Dano

As áreas carentes de computadores na casa ficarão sem esses, deverão aguardar
novo processo de aquisição.

Ações
Preventivas Responsável

Exigir garan@a
do contrato.

DRTIN

Ações de
Contingência Responsável

Aplicar
penalidades
previstas para o
caso.

DRTIN

Risco 6: O fornecedor não prestar assistência/suporte técnico ao produto

Fase da
análise:

(   ) Planejamento      (   ) Seleção do fornecedor    ( x )Gestão
do contrato 

Probabilidade: (   ) Baixa      ( x ) Média      (   ) Alta
Impacto: (   ) Baixa      (   ) Média      ( x ) Alta

Dano

A assistência técnica é item importante do contrato, sem esta, os computadores
poderão ficar inutilizáveis dependendo do dano ocorrido em seus componentes.

Ações
Preventivas Responsável



Exigir no TR
comprovação de
assistência
técnica na
cidade de
Goiânia

DRTIN

Ações de
Contingência Responsável

Aplicar
penalidades
previstas para o
caso.

DRTIN
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